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Giimriik ve Ticaret Bakanligindan:
iS YERI DISINDA KURULAN SOZLESMELER YONETMELIGi

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag

MADDE 1 — (1) Bu Yonetmeligin amaci, is yeri disinda kurulan s6zlesmeler ile dogrudan satiglara iligkin
uygulama usul ve esaslarini diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, is yeri disinda kurulan sézlesmeler ile dogrudan satislara uygulanir.

(2) Bu Yonetmelik hiikiimleri;

a) Finansal hizmetler,

b) Tasinmaz mallarin veya bu mallara iliskin haklarin olusumu, devri veya kazanimu,

¢) Konut kiralama,

¢) Paket turlar,

d) Devre tatil, uzun siireli tatil hizmeti ve bunlarin yeniden satimi veya degisimi,

e) Fuar, panayir ve pazar yerlerinde yapilan satislar,

f) Beslenme destek iiriinleri hari¢ olmak tizere, yiyecek ve icecekler gibi giinliik tiikketim maddelerinin, saticinin
diizenli teslimatlar1 gergevesinde tiiketicinin meskenine veya is yerine gotiiriilmesi,

g) Mal veya hizmet bedeli otuz Tiirk Lirasin1 agmayan satiglar,

§) Mallarin montaj, bakim ve onarimu,

h) 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu uyarinca yetkilendirilmis isletmecilerin, mal
satiglar1 ile mal ve hizmet satisini birlikte yaptiklart durumlar hari¢ olmak iizere, sundugu elektronik haberlesme
hizmetleri,

1) Elektrik, su ve dogal gaz hizmetlerine iliskin abonelikler,

ile ilgili s6zlesmelere uygulanmaz.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunun
47 ve 84 lincii maddelerine dayanilarak hazirlanmustir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Bakanlik: Giimriik ve Ticaret Bakanligini,

b) Hizmet: Bir iicret veya menfaat karsiliginda yapilan ya da yapilmasi taahhiit edilen mal saglama digindaki her
tiirld tiiketici isleminin konusunu,

¢) Il Miidiirliigii: Ticaret 11 Miidiirliigiinii,

¢) Is yeri: Satic1 veya saglayicinin kalici olarak faaliyetini yiiriittiigii herhangi bir satis yerini,

d) Is yeri disinda kurulan sézlesmeler: Satic1 veya saglayici ile tiiketici arasinda;

1) Teklifin tiiketici ya da satic1 veya saglayici tarafindan yapilmasina bakilmaksizin is yeri diginda, taraflarin eg
zamanli fiziksel varliginda kurulan,

2) Taraflarin es zamanl fiziksel varliginda tiiketiciyle is yeri disinda goriigiilmesinin hemen sonrasinda, satict
veya saglayicinin is yerinde ya da herhangi bir uzaktan iletisim araciyla kurulan,

3) Mal ve hizmetlerin tiiketiciye tanitimi ya da satig1 amaciyla satici veya saglayici tarafindan diizenlenen bir
gezi esnasinda kurulan,

sozlesmeleri,

e) Kalic1 veri saklayicist: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin amacina uygun
olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve degistirilmeden kopyalanmasini saglayan ve bu
bilgiye aynen ulasilmasina imkan veren kisa mesaj, elektronik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri
her tiirlii ara¢ veya ortamu,

f) Kanun: 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunu,

g) Mal: Aligverise konu olan; tagmir esya, konut veya tatil amagh tasinmaz mallar ile elektronik ortamda
kullanilmak {izere hazirlanan yazilim, ses, goriintii ve benzeri her tiirlii gayri maddi mallari,

§) Saglayici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak iizere ticari veya mesleki amagclarla tiiketiciye hizmet sunan ya
da hizmet sunanin adina ya da hesabina hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,



h) Satici: Kamu tiizel kisileri de dahil olmak {izere ticari veya mesleki amaglarla tiiketiciye mal sunan ya da mal
sunanin adimna ya da hesabina hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

1) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

1) Uzaktan iletisim araci: Mektup, katalog, telefon, faks, radyo, televizyon, elektronik posta mesaji, kisa mesaj,
internet gibi fiziksel olarak karsi karsiya gelinmeksizin sézlesme kurulmasina imkan veren her tiirlii ara¢ veya ortami,

i) Yan sozlesme: Is yeri disinda kurulan sozlesmelerle iliskili olarak satici, saglayici ya da iigiincii bir kisi
tarafindan s6zlesme konusu mal ya da hizmete ilave olarak tiiketiciye saglanan mal veya hizmete iliskin s6zlesmeyi,

k) Yetki belgesi: Bu Yonetmelik kapsaminda faaliyette bulunan satici veya saglayicilara merkezlerinin
bulundugu yerdeki il miidiirligii tarafindan verilen belgeyi

ifade eder.

IKINCI BOLUM
On Bilgilendirme ve Sézlesme Yiikiimliiliigii

On bilgilendirme

MADDE 5 — (1) Tiiketici, is yeri disinda kurulan sézlesme ya da buna karsilik gelen herhangi bir teklif ile
baglanmadan 6nce;

a) Sozlesme konusu mal veya hizmetin temel nitelikleri,

b) Satic1 veya saglayicinin adi veya unvant ile iletisim bilgileri,

¢) Mal veya hizmetin Tiirk Lirasi olarak vergiler dahil toplam fiyati,

¢) Cayma hakkinin oldugu durumlarda, cayma hakkinin kullanilma sartlari,

hususlarinda satici veya saglayici tarafindan en az on iki punto biiyiikliigiinde, anlagilabilir bir dilde, agik, sade
ve okunabilir bir sekilde yazili olarak veya kalic1 veri saklayicisi ile bilgilendirilmek zorundadir.

(2) On bilgilendirme yapildigima iliskin ispat yiikii satic1 veya saglayiciya aittir.

Sozlesmenin sekli ve gecerliligi

MADDE 6 — (1) Is yeri disinda kurulan s6zlesmeler, Bakanlik tarafindan yetkilendirilmis satic1 veya saglayict
tarafindan kurulur.

(2) Is yeri disinda kurulan sézlesmeler yazili olarak yapilmadikca gecerli olmaz. Kurulan sézlesmelerin en az
on iki punto bilyiikliiglinde anlagilabilir bir dilde, agik, sade ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve sdzlesmenin bir
orneginin tiiketiciye verilmesi zorunludur. Gegerli bir sézlesme kurmamis olan satict veya saglayici, sonradan
s6zlesmenin gegersizligini tiiketicinin aleyhine olacak sekilde ileri siiremez.

Sozlesmenin zorunlu icerigi

MADDE 7 — (1) Is yeri disinda kurulan sézlesmelerde asagidaki bilgilerin yer almasi zorunludur:

a) Sozlesme konusu mal veya hizmetin temel nitelikleri,

b) Tiiketicinin ad1 soyadi ile satic1 veya saglayicinin ad1 veya unvani, varsa MERSIS numarasi,

¢) Tiiketicinin satict veya saglayici ile hizli bir sekilde irtibat kurmasina imkan veren, satici veya saglayicinin
acik adresi, telefon, faks numarasi ve benzeri iletigsim bilgileri ile varsa satict veya saglayicinin adina ya da hesabina
hareket edenin kimligi ve adresi,

¢) Satici veya saglayicinin tiiketicinin sikayetlerini iletmesi i¢in (c) bendinde yer alandan farkli bir iletisim bilgisi
var ise buna iligkin bilgi,

d) Mal veya hizmetin Tiirk Lirasi olarak vergiler dahil toplam fiyati,

¢) Sozlesmenin kuruldugu tarih,

f) Malin veya hizmetin teslim veya ifa tarihi,

g) Odemeye iliskin bilgiler,

§) Cayma hakkinin oldugu durumlarda, bu hakkin kullanilma sartlari, siiresi ve usuliine iliskin bilgiler,

h) Cayma bildiriminin yapilacagi agik adres, faks numarasi veya elektronik posta bilgileri,

1) 14 iincli madde uyarinca cayma hakkinin kullanilamadigi durumlarda, tiiketicinin cayma hakkindan
faydalanamayacagina ya da hangi kosullarda cayma hakkini kaybedecegine iligkin bilgi,

i) “Bu s6zlesmenin kuruldugu veya malin teslim alindig1 tarihten itibaren on dort giin i¢erisinde herhangi bir
gerekge gostermeksizin ve cezai sart 6demeksizin cayma hakkiniz bulunmaktadir. Cayma siiresi iginde s6zlesmeye konu
mal veya hizmet karsiliginda herhangi bir isim altinda 6deme yapmanizi veya borg altina sokan herhangi bir belge
vermenizi istemeyecegimizi ve cayma bildiriminin tarafimiza ulastig: tarihten itibaren en geg on dort giin icerisinde mali
geri almay1 taahhiit ederiz.” ifadesi,

j) Varsa tiiketicilerin 6demelerini yapabilecekleri banka, posta ve benzeri hesap bilgileri,

k) Tiiketicilerin uyusmazlik konusundaki bagvurularin1 Tiiketici Mahkemesine veya Tiiketici Hakem Heyetine
yapabileceklerine dair bilgi.

(2) Satic1 veya saglayici, sozlesmeyi tiiketicinin imzalamasini ve sozlesme tarihi ile “Sozlesmenin bir 6rnegini
elden teslim aldim.” ifadesini ve cayma hakkinin kullanilabildigi sézlesmeler i¢in “On dort giin icinde cayma hakkimin
oldugu konusunda bilgilendirildim.” ifadesini tiiketicinin kendi el yazis1 ile yazmasini saglamak zorundadir.



(3) Birinci fikranin (i) bendinde yer alan ifadenin sdzlesmenin birinci sayfasinda ve on alt1 punto biiyiikliigiinde

koyu harflerle yazilmasi zorunludur.
UCUNCU BOLUM
Cayma Hakkinin Kullanimi ve Taraflarin Yiikiimliiliikleri

Cayma hakka

MADDE 8 — (1) Tiiketici, on dort giin i¢inde herhangi bir gerekce gostermeksizin ve cezai sart ddemeksizin
sozlesmeden cayma hakkina sahiptir.

(2) Cayma hakk siiresi, hizmet ifasina iliskin sézlesmelerde s6zlesmenin kuruldugu giin; mal teslimine iligkin
sozlesmelerde ise tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen {iciincii kisinin mal1 teslim aldig1 giin baslar. Ancak
tiiketici s6zlesmenin kurulmasindan malin teslimine kadar olan siire icerisinde de cayma hakkini kullanabilir.

(3) Cayma hakki siiresinin belirlenmesinde;

a) Tek siparis konusu olup ayr1 ayr1 teslim edilen mallarda, tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen tigiincii
kisinin son mal1 teslim aldig1 giin,

b) Birden fazla par¢adan olusan mallarda tiiketicinin veya tiiketici tarafindan belirlenen iigiincii kisinin son
parcay!1 teslim aldig: giin,

¢) Belirli bir siire boyunca malin diizenli tesliminin yapildig1 sdzlesmelerde, tiiketicinin veya tiiketici tarafindan
belirlenen tigilincii kisinin ilk mal1 teslim aldig1 giin,

esas alinir.

(4) Malin satic1 tarafindan tasiyiciya teslimi, tiiketiciye yapilan teslim olarak kabul edilmez.

(5) Mal teslimi ile hizmet ifasinin birlikte yapildig1 sézlesmelerde mal teslimine iligkin cayma hakki hiikiimleri
uygulanir.

Eksik bilgilendirme

MADDE 9 — (1) Satic1 veya saglayici, cayma hakki konusunda tiiketicinin bilgilendirildigini ispat etmekle
yikiimliidiir.

(2) Satict veya saglayicinin bu Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliiklere aykiri hareket etmesi veya tiiketiciyi
cayma hakki konusunda gerektigi sekilde bilgilendirmemesi durumunda tiiketici cayma hakkini kullanmak i¢in on dort
giinliik siireyle bagli degildir. Bu siire her haliikarda cayma siiresinin bittigi tarihten itibaren bir yil sonra sona erer. Bu
Yonetmelikte belirtilen yiikiimliiliiklerin bir y1llik siire iginde yerine getirilmesi veya cayma hakki konusunda gerektigi
sekilde bilgilendirmenin bu siire ig¢inde yapilmasi halinde, on dort gilinlik cayma hakki siiresi, s6z konusu
yikiimliiliiklerin yerine getirildigi veya cayma hakkina iliskin bilgilendirmenin geregi gibi yapildig: giinden itibaren
islemeye baslar.

Cayma hakkinin kullanim

MADDE 10 — (1) Cayma hakkinin kullanildigina dair bildirimin cayma hakki siiresi dolmadan, yazili olarak
veya kalici veri saklayicist ile satic1 veya saglayiciya yoneltilmesi yeterlidir.

(2) Cayma hakkinin kullanilmasinda tiiketici bu Yo6netmeligin ekinde yer alan formu kullanabilecegi gibi cayma
kararmi bildiren agik bir beyanda da bulunabilir.

(3) Satic1 veya saglayici bu Yonetmeligin ekinde yer alan formu s6zlesmenin kuruldugu anda tiiketiciye vermek
zorundadir.

(4) Bu maddede gegen cayma hakkinin kullanimina iliskin ispat yiikkiimliiliigii tiiketiciye aittir.

Satic1 veya saglayicinin yiikiimliiliikleri

MADDE 11 — (1) Satic1 veya saglayici, 14 iincii maddede yer alan s6zlesmeler hari¢ olmak lizere, cayma siiresi
igerisinde s6zlesmeye konu mal veya hizmet karsiliginda tiiketiciden herhangi bir isim altinda 6deme yapmasini veya
tiiketiciyi borg altina sokan herhangi bir belge vermesini isteyemez. Bu yasaga ragmen tiiketiciden herhangi bir bedel
alimmasi durumunda, alinan bedel tiiketiciye derhal iade edilir. Ayrica tiiketiciyi borg altina sokan her tiirlii belge tiiketici
yoniinden gegersizdir.

(2) Satic1 veya saglayici, cayma bildiriminin kendisine ulagtig1 tarihten itibaren on dort giin iginde mal1 geri
almakla yiikiimliidiir. Bu siire igerisinde malin geri alinmamast durumunda, tiiketici mali muhafaza etmekle yiikiimli
degildir.

Sorumsuzluk hali

MADDE 12 — (1) Tiiketici cayma siiresi i¢erisinde malt; isleyisine, teknik 6zelliklerine ve kullanim talimatlarina
uygun bir sekilde kullandig1 takdirde meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan sorumlu degildir.

Cayma hakkinmin kullaniminin yan sozlesmelere etKisi

MADDE 13 — (1) Kanunun 30 uncu maddesi hiikiimleri sakli kalmak kosuluyla, tiiketicinin cayma hakkin
kullanmasi durumunda yan sozlesmeler de kendiliginden sona erer. Bu durumda tiiketici herhangi bir masraf, tazminat
veya cezai sart ddemekle yiikiimlii degildir.

(2) Satic1 veya saglayic, tiiketicinin cayma hakkini kullandigini yan s6zlesmenin tarafi olan tigiincii kisiye derhal
bildirir.

Cayma hakkinin istisnalar:



MADDE 14 — (1) Taraflarca aksi kararlastirlmadikga, tiiketici asagidaki sozlesmelerde cayma hakkini
kullanamaz:

a) Tiiketicinin istekleri veya kisisel ihtiyaglar1 dogrultusunda hazirlanan mallara iligkin sozlesmeler.

b) Cabuk bozulabilen veya son kullanma tarihi gegebilecek mallarin teslimine iligkin sdzlesmeler.

c¢) Tesliminden sonra ambalaj, bant, miihiir, paket gibi koruyucu unsurlar1 agilmis olan mallardan; iadesi saglik
ve hijyen agisindan uygun olmayanlarin teslimine iliskin sdzlesmeler.

¢) Malin tesliminden sonra ambalajin agilmis olmasi halinde maddi ortamda sunulan dijital icerik ve bilgisayar
sarf malzemelerine iligkin s6zlesmeler.

d) Cayma hakki siiresi sona ermeden Once, tiiketicinin onayi ile ifasina baslanan hizmetlere iliskin sdzlesmeler.

DORDUNCU BOLUM
Satici veya Saglayicimin Diger Yiikiimliiliikleri

Sozlesmenin ifasi

MADDE 15 — (1) Satict veya saglayici, taahhiit ettigi siire iginde mal veya hizmeti tiiketiciye sunmakla
ylikimlidiir.

(2) Sozlesme konusu mal veya hizmetin s6zlesmenin kuruldugu tarihten sonra teslim veya ifasinin
kararlastirilmas1 halinde tiiketiciden ek nakliye, teslim ve benzeri masraflar talep edilemez.

(3) Satici, malin tiiketici ya da tiiketicinin tasiyici disinda belirleyecegi iigiincii bir kisiye teslimine kadar olusan
kay1p ve hasarlardan sorumludur.

Ispat yiikiimliiliigii

MADDE 16 — (1) Sozlesmenin tiiketiciye teslim edildiginin ve sdzlesme konusu mal veya hizmetin
sunuldugunun ispat1 satici veya saglayiciya aittir.

Telefon kullamim iicreti

MADDE 17 — (1) Kurulmus olan sézlesmeye iligkin olarak tiiketicilerin iletisime gegebilmesi igin satici veya
saglayici tarafindan bir telefon hatti tahsis edilmesi durumunda, bu hat ile ilgili olarak satic1 veya saglayici olagan licret
tarifesinden daha yiiksek bir tarife segemez.

Bilgilerin saklanmasi

MADDE 18 — (1) Satic1 veya saglayici, bu Yonetmelik kapsaminda diizenlenen sézlesme ile cayma hakka,
bilgilendirme, teslimat ve diger hususlardaki yiikiimliiliklerine dair her bir isleme iligkin bilgi ve belgeleri ii¢ yil
boyunca saklamak zorundadir.

BESINCIi BOLUM
Yetki Belgesi

Yetki belgesi basvurusu

MADDE 19 - (1) Bu Yonetmelik kapsaminda faaliyette bulunan satici veya saglayicilar, merkezlerinin
bulundugu yerdeki il midiirliigiine bagvurarak yetki belgesi almak zorundadir.

Basvuru kosullar:

MADDE 20 — (1) Yetki belgesi bagvurusu sirasinda asagidaki bilgi ve belgeler istenir:

a) Bakanligin internet sayfasinda ilan edilen 6rnege uygun iki adet yetki belgesi.

b) Saticit veya saglayicinin faaliyet konusunu ve kurulusunu gosteren ticaret sicil gazetesi veya esnaf ve
sanatkarlar sicil gazetesi.

¢) Satici veya saglayiciyl temsil etmeye yetkili olanlarin noter onayli imza sirkiileri.

¢) Satici veya saglayicinin kayith oldugu odadan alacagi faaliyet belgesi.

d) Satici veya saglayiciya ait vergi levhasi.

¢) Serbest muhasebeci mali miisavir veya yeminli mali miisavir tarafindan onayli en son tarihli bilango ve gelir
tablosu.

f) Satisa konu edilen mal veya hizmetlerin listesi.

g) Tiiketicilerin cayma bildirimini yapabilecegi agik adres ve diger iletisim bilgileri.

&) Tiiketicilerin 6demelerini yapabilecekleri banka, posta ve benzeri hesap bilgileri.

(2) Birinci fikradaki bilgi ve belgelerde bir degisiklik olmasi durumunda, satict veya saglayici tarafindan bu
degisiklikler on bes giin icerisinde yetki belgesinin alindig1 il midiirliigiine bildirilir.

Basvurunun degerlendirilmesi

MADDE 21 — (1) 11 miidiirliigii tarafindan 20 nci maddede yer alan bilgi ve belgeleri ibraz eden satic1 veya
saglayicilara yetki belgesi verilirken, satict veya saglayict nezdinde Bakanlik¢a yapilan denetimler ile tiiketici sikayetleri
de dikkate alinir.

Gegerlilik siiresi

MADDE 22 — (1) il miidiirliigiince verilen yetki belgesinin gegerlilik siiresi iki yildir.

(2) Gegerlilik siiresi dolan belge i¢in 20 nci maddede yer alan esaslar gercevesinde yeniden bagvuru yapilir.

Belge iptali



MADDE 23 — (1) Bu Yonetmelige aykirt uygulamalarin tespit edilmesi sonucunda yapilacak uyariya ragmen,
s6z konusu aykiriliklarin en geg otuz giin igerisinde diizeltilmemesi halinde, ilgili satic1 veya saglayicinin yetki belgesi
il miidiirligii tarafindan iptal edilir. Belgesi iptal edilen satic1 veya saglayicilara bir yil siireyle yetki belgesi verilmez.

(2) Belgesi iptal edilen satic1 veya saglayicilar, Bakanlik internet sitesinde ilan edilir.

ALTINCI BOLUM
Dogrudan Satis Sistemi

Dogrudan satis

MADDE 24 — (1) Dogrudan satis; herhangi bir dogrudan satis sirketi tarafindan istihdam edilsin ya da edilmesin
satig temsilcisi, dagitici, distribiitér ve benzeri adlarla hareket edenlerin bir mal veya hizmeti kendi evlerinde ya da
perakende satig yerleri kullanilmaksizin tiiketicinin ev veya is yasantisini siirdiirdiigii mekanlar gibi is yeri diginda, tek
veya ¢ok katmanli satis yontemleriyle tiiketicilere sunulmasini dngéren pazarlama sistemidir.

(2) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda dogrudan satis sirketi, mal veya hizmetlerin pazarlanmasi igin dogrudan
satis sistemini kullanan satici veya saglayicty1; dogrudan satict ise bu sistem igerisinde satis temsilcisi, dagitici,
distribiitor ve benzeri adlarla hareket edenleri ifade eder.

Dogrudan satislara iliskin temel esaslar

MADDE 25 — (1) Dogrudan satis sirketlerinin kullandig: sistemin, sisteme yeni kisiler kazandirmaktan ziyade
mal veya hizmetlerin tiiketicilere satigini esas almasi gerekir.

(2) Sistemde yer alanlarin elde ettigi kazang, agirlikli olarak sisteme yeni kisiler kazandirilmasi ve bu sayede
olusan komisyon, prim, tesvik, ddiil ve benzeri isimler altinda nitelendirilen menfaatlerin dagitilmasi tizerine kurulamaz.

(3) Dogrudan satig sirketleri hizli zengin olma firsatlari, gergeklesmesi miimkiin olmayan vaatler gibi sistemle
ilgili yaniltic1 bilgiler veremez. Baski kurma, aldatma, rahatsizlik verme ve bunlara benzer yollarla kisileri sisteme dahil
olmaya zorlayamaz.

(4) Dogrudan satici olarak sisteme dahil olmak isteyenlerden ige baglamalari ya da ise basladiktan sonra sistemde
kalabilmeleri i¢in giris aidati, baslangi¢ paketi, yenileme iicreti, aidat ve paket ticreti gibi herhangi bir isim altinda bedel
alinamaz.

(5) Dogrudan saticilar, higbir masraf ve cezai sart ddemeksizin sistemden ayrilma hakkina sahiptir. Dogrudan
saticilarin sisteme dahil olduklar: tarihten itibaren altmis giin igerisinde sistemden ayrilmasi halinde, dogrudan satis
sirketleri, dogrudan saticilarin elinde bulunan ve kullanilmamis tiim mallar1 geri almak; s6z konusu mallarin bedelini
ise on dort giin i¢erisinde iade etmek zorundadir.

(6) Dogrudan satis sirketleri, gerek kendileri gerekse dogrudan saticilar tarafindan yapilan satislarla ilgili olarak
bu Yonetmelikte yer alan hiikiimlere uymak zorundadir.

(7) Yetki belgesinin dogrudan satis sirketi tarafindan alinmasi yeterlidir. Dogrudan saticilarin ayrica yetki
belgesi almasi gerekmez.

(8) Dogrudan satis sirketleri, 5 inci maddenin birinci fikrasi ile 7 nci maddenin birinci fikrasinda yer alan
bilgilere ilaveten, dogrudan saticinin ad1 veya unvant ile iletisim bilgilerine de yer vermek; dogrudan saticilar ise 7 nci
maddenin ikinci fikrasinda belirtilen yiikiimliiliikleri yerine getirmek zorundadir.

(9) Dogrudan saticilar tarafindan yapilan satiglarda, 18 inci maddede belirtilen yiikiimliiliigiin yerine
getirilmesinden dogrudan satis sirketleri sorumludur.

(10) Dogrudan satis sirketleri on sekiz yasindan kiigiikleri, fiil ehliyetine sahip olmayanlari, sirketin ortagi ve
yoneticileri ile ¢aliganlarini1 dogrudan satici olarak sisteme dahil edemez.

(11) Dogrudan satig sirketleri, dogrudan saticilarin yapmis oldugu her tiirli dogrudan satis faaliyetinden
miiteselsilen sorumludur.

YEDINCI BOLUM
Son Hiikiimler

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik

MADDE 26 — (1) 13/6/2003 tarihli ve 25137 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kapidan Satislara iliskin
Uygulama Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik yiiriirliikten kaldirilmustir.

Gegis hiikkmii

GECICi MADDE 1 — (1) Bu Yénetmeligin yayimi tarihinden énce onaylanan, ancak gegerlilik siiresi devam
eden kapidan satig yetki belgelerinin 1/6/2015 tarihine kadar yenilenmesi zorunludur.

Yiiriirliik

MADDE 27 — (1) Bu Yonetmelik yayimu tarihinden itibaren ii¢ ay sonra yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 28 - (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Giimriik ve Ticaret Bakani yiiriitiir.

EK



ORNEK CAYMA FORMU

(Bu form, sadece s6zlesmeden cayma hakki kullanilmak istendiginde doldurup
gonderilecektir.)

-Kime: (Satic1 veya saglayici tarafindan doldurulacak olan bu kisimda satici veya saglayicinin adi veya unvant,
adresi, varsa faks numarasi ve e-posta adresi yer alacaktir.)

-Bu formla asagidaki mallarin satisina veya hizmetlerin sunulmasima iligkin sézlesmeden cayma hakkimi

kullandigimi beyan ederim.

-Sozlesme tarihi:

-Mal veya hizmetin teslim veya ifa tarihi:

-Cayma hakkina konu mal veya hizmet:

-Tiiketicinin adi soyadi:

-Tiiketicinin adresi:

-Tiiketicinin imzasi: (Sadece kagit iizerinde gonderilmesi halinde)

-Tarih:



